
【目標達成計画】

優
先
順
位

現状における
問題点・課題

目  標
目標達成にむけた
具体的な取組み内容

目標達成に
要する期間

1
入居者の行動や言動
を制止する言葉かけ
が見受けられる。

入居者本位の介護を
行う。

入居者の行動や言動に合
わせた言葉かけに工夫す
る。
制止する言葉や、否定す
る言葉は使わないよう、
スタッフ同士で声をかけ
合う。

2022年4月
～2022年8月

2

個別対応を行うた
め、ケアのあり方に
ついて気づきを共有
し、チームでアイ
ディアや意見を出し
合う機会をもつ必要
がある。

カンファレンスを繰
り返し行い、個別対
応の質を確立する。

職員全員が入居者一人一
人に合わせた支援をす
る。
具体的な対策：東西ユ
ニット会議にて、居室担
当を中心としたカンファ
レンスを毎月行ってい
く。

2022年4月
～2023年3月

3

コロナ禍の影響で地
域との交流が減って
いるため、施設内で
できる行事などを充
実させたい。

施設内でできる行事
を増やし、楽しみや
社会との関わりの機
会をつくる。

東西ユニットのレク係を
中心に年２回イベントを
企画し、日常では体験し
にくい特別な楽しみを感
じて頂く。

年２回
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